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Creatividad e Innovacion

= Creatividad, innovacion y tecnologia

= | a creatividad como fuente de innovacion tecnologica
= [nnovacion tecnoldgica como recurso estratégico

= Modelos, técnicas y tipos de innovacion

= Fuentes de innovacion
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Uso y apropiacion

Infraestructura
—~— « MODELO DE NEGOCIO
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HEMISFERIOS DEL CEREBRO
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movimiento Universidad
(ado izdo. del Valle

movimiento
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lenguaje

Parte izquierda hablado

Lobulo temporal izquierdo

sentido

musical Parte derecha
@}.

Lobulo temporal anterior

sentido
espacial

nameros
(bgica

- Pensamiento analitico . .
- Pensamiento creativo

- Soluciones metoddicas . .
- Conexion de ideas

sentido

- Soluciones loglcas lenguaje ol &t - Relacion de informacion

_ Prueba de soluciones hasta @scrito
encontrar la correcta

- Generacion de ideas

repentinas

intuicicon

- Le afecta la ansiedad memoria dlieepet  Aprendizaic

- Bloquea las ideas repentinas

- Se relaja con 1deas o -
imaginativo

pensamientos positivos creativo

¢El Hemisferio 1zquierdo domina al derecho?
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Impulsividad y toma de decisiones

Universidad

del Valle

SIDE VIEW

Prefrontal Cortex

TOP VIEW

Blue represents maturing of brain areas.
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¢La habilidad es un
talente que se desarrolla
0 con el que se nace? -

Universidad
del Valle

§ iTodos somos [}
| seres creativos? Ji

Cerebro extraordinario
g e https://www.youtube.com/watch?v=thq2rMBp6HQ,
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Estrategias para estimular la creatividad

Rutinas
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Buscar un nuevo

Camino a casa

Universidad
del Valle

Ideas en la ducha

Salir de la Zona de confort

Creatividad e Innovacion



/.ona de confort

Universidad
Sensacion de bienestar del Valle

Gestion de problemas Nuevos ciclos (PDCA)

Situacion mental o emocional en
ZONA DE la que una persona se siente
APZ&#I\DII;ZJE INNOVACION BRSERIENY comoda, evitando
riesgos o cambios que puedan
generar ansiedad o miedo. Es
M vl un estado de actividades
conocimientos Sentido de pertenencia rUtinariaS que puede ”evar a |a
falta de desarrollo.

Gestion de desafios

ZONA DE
CONFORT

Sentimiento de
seguridad y control

Nuevas experiencias

Total involucramiento

https:/ /www.youtube.com/watch?v=RSUykLfEmVE
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Estrategias para estimular la creatividad

Actividad 1. Salir de la Zona de confort

De acuerdo a lo visto sobre |a zona de confort:

- Analice los limites de su zona de confort

- ¢Alguna vez los ha cruzado?

- Si la respuesta es positiva ¢ Ha aprendido u obtenido algun beneficio?

- Si la respuesta es negativa ¢ Cual es la razon para no aventurarse?
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Creatividad > Innovacion

A

9 %
2
DaSCI

Creatividad
Facultad de crear Comp etittvidad
Capacidad de creacion - Capacidad de competir
Rivalidad para la consecucion
de un fin

“La creatividad es pensar en ideas nuevas y apropiadas, mientras que la
innovacion es la aplicacion con éxito de las ideas dentro de una organizacion. En

otras palabras, la creatividad es el concepto y la innovacion es el proceso”

El principal ingrediente de la innovacion es la creatividad
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Enemigos de la creatividad

Universidad
del Valle
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QPERFECCIONY Duoas  (CONFORMISMO'  FALTA DE SUEND ( HIPERCONEXION

Enemigos de la creatividad: https://www.youtube.com/watch?v=1Xdj 0Xphyw

E .,
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https://www.youtube.com/watch?v=IXdj_0Xphyw

¢Queée es Innovacion?

Universidad
del Valle

Maswrs 00 s an wany Cueeilspues,
Seiobgeiens | N mAivachd

“La innovacion es la transformacion de una idea en
un producto vendible, nuevo o mejorado, en un
proceso operativo en la industria y en el comercio o

en un nuevo método de servicio social”

Manual de Frascati
Norma Practica para encuestas de Investigacion y Desarrollo

Experimental - Propuesta de la OCDE (1963)
¥ . Instituto Andaluz
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¢Qué es Innovacion? latin innovare ==

DaSC‘i
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Renovar - introducir una novedad

Aplicacion de:

- nuevas ideas

- nuevos conceptos
- nuevos productos
- nuevos servicios
- nuevas practicas
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el e

acto o efecto de innovar  Universidad

del Valle

Utiles para:

incrementar la productividad
incrementar ganancias
reducir tiempos

reducit costes

facilitar un trabajo

Generar un impacto

sGratis?
i When something 1s free the price is you !
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Tipos de Innovacion

Segun su aplicacion

e de producto o de servicio

e, de proceso

de marketing

organizacional

AliExpress

Smarter Shopping, Better Living!
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Segun su naturaleza

S tecnologica

oo no tecnoldgica

T

Universidad
del Valle

Segun su originalidad

radical

incremental

Creatividad e Innovacion




Marcas innovadoras

Universidad
del Valle

https://www.youtube.com/watch?v=ykGvCOCNDtqg
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https://www.youtube.com/watch?v=ykGvCOCNDtg

é¢Para qué innovar?

Universidad
del Valle

- Reducir costes

- Generar ganancias
- Facilitar tareas X
- Reducir tiempos

- Metorar la eficiencia

- Explorar el cambio (en procesos,
servicios, forma de organizacion)
- Diterenciarnos de la competencia

- Generar impacto social

https://www.voutube.com/watch?v=B916tv6koxk

10 errores empresariales gue mas costaron

,' . Instituto Andaluz
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https://www.youtube.com/watch?v=B916tv6koxk

Universidad
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Actividad 2. Uso alternativo. “La necesidad trae habilidad”

- Seleccionar un elemento comun
- En 3 min (escriba la mayor cantidad de usos posibles para ese elemento)

- Exponer los usos a tus compafieros

(Calificacion: fluidez + originalidad)
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¢Como generar innovacion?

Creatividad

Instituto Andaluz
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Utilidad
Novedad

Relevancia

Elegancia
Efectividad
Practicidad

Accesibilidad

Universidad
del Valle
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Gestion del conocimiento e Innovacion

EXPLICITO

estatico

SOCIALIZACION

EXTERNALIZACION

Conocimiento Simpati
(Afinidades).
Observacion, imitacion,

nocimiento Conceptual.
plicar mediante:
Metaforas, analogias,

practica
Procesos “brainstormi

n
.

conceptos, hipotesis o
delos.

Universidad
del Valle
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EXPLICITO - TACITO

COMBINACION
nocimiento de Sistemas.

Integracion.

Tacit Implicit : '
Knowledge ' Knowledge Information

Procesoflectronico de Datos.

[Nona

kKa and Takeuchi,

1995].

“ el nuevo desafio de la Gestion del Conocimiento esta en aumentar las oportunidades de innovacion y solo se
lograra cuando las Tecnologias de Informacion y la creatividad humana se junten” [Carvalhoand Ferreira, 2001]
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Sl 1. Generacion de ideas
NG
O o
g 2. Analisis de las Ideas
Q
= 3. Planificacion
Q
S

4. Hjecucion
Instituto Andaluz
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0 Generacion de ideas - fuentes comunes

- La investigacion y el desarrollo

- La competencia

. Las ferias, seminarios

- La necesidad de los clientes o demanda

- Los empleados

- Por los proveedores de nueva tecnologia

- Las crisis

- El entorno (ninos, ancianos, naturaleza, mascotas,... )

) B Instituto Andaluz
Interuniversitario en
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0 Generacion de ideas: Técnicas. Los seis sombreros Universidad

g 1

SENTIMIENTOS, PELIGROS,
INTUICION DIFICULTADES
Y RIESGOS

] 1

FACILITADOR CREATIVIDAD

Creatividad e Innovacion



Universidad
0 Generacion de ideas: Técnicas. Métodos racionales del Valle

Analisis Funcional:
- éCual es el beneficio?
- ¢Cual es su funcion basica?
- ¢De qué otra forma (manera, tecnologia) se puede brindar el
mismo beneficio?

Inventario de Caracteristicas:

- Estructura del producto
- Posibles modificaciones y mejoras.

F 5y Instituto Andaluz
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0 Generacion de ideas: Investigacion de mercados

Encuestas a consumidores y clientes (aspectos cualitativos y cuantitativos)

- ¢Qué modificaciones introduciran?

- ¢Qué necesidades no tienen satisfechas?

F 5y Instituto Andaluz
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0 Generacion de ideas: Técnicas

Lluvia de ideas (brainstorming Alex Osborn)
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a Generacion de ideas: Técnicas. Observar la naturaleza

(Jacl Steel — Biologia y electronica: Bionica)

Universidad
del Valle

Estudio (sistematico y estructurado) de la estructura, funciones y mecanismos organicos (plantas y

animales) para trasladarlo a la tecnologia.

La evolucion natural (experiencia y aprendizaje) es una fuente de innovacion

, ' onda reflejada (eoox

¥) "

murolelago

" onda emitida ' '

distancia (r)

":ﬁ" . Instituto Andaluz
0 ‘ Interuniversitario en

Data Science and
D&SC' Computational Intelligence
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gAnélisis y especificacion de ideas:

Aspectos a considerar:
La mision de la organizacion
El plan estratégico

Interrogantes a responder (W-question):
éPara qué? sirve
¢Quién? lo usara
¢ Qué beneficios tiene? proporcionara
¢Cuanto? es la inversion

' ) Instituto Andaluz

¢ & Interuniversitario en
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@ Analisis y especificacion de ideas. Investigacion y desarrollo

Esfuerzo deliberado y consciente que hacen las empresas en el
campo de la investigacion tecnolégica - Benchmaking
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3 Planificacion. Qué, como, con qué, cuando, cuanto, donde

OBJETIVOS

. PRESUPUESTO

RECONOCIMIENTO
INTERNO Y EXTERNO

EJECUCION

CRONOGRAMA

Instituto Andaluz k
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@ Ejecuci(')n del Valle

Ejecutar el plan

- Contrataciones

- Compras

- Transformaciones
- Procesos

- Control de calidad
- Distribucion

| Instituto Andaluz
& 3 Y
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6 Evaluacion/ retroalimentacion

Valorar, cuantificar, medir, comparar
el impacto de la innovacion realizada
con el objetivo que se planteo en la planificacion

Instituto Andaluz
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DaSCI Computational Intelligence




L W
DaSCI

Evaluacion. Indicadores

Universidad
del Valle

Herramienta imprescindible para el control y la mejora del sistema de gestion de

la innovacion
Estan vinculados a:
- Las auditorias

- Las acciones preventivas

- Las acciones correctivas

Instituto Andaluz
Interuniversitario en

Data Science and
Computational Intelligence

- Satisfaccion del Cliente
- Rentabilidad
Eficiencia

Eficacia

- Seguridad

Creatividad e Innovacion
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eEvaluaci(')n. Indicadores en la entrada (input)

- % de gasto en innovacién (sobre la facturacion)

- # personas en proyectos de innovacion (por area tematica)
- % presupuesto de innovacion interna/externa

- % de proyectos con participacion externa

- # de ideas (patentes) al afio

- # de ideas que han dado lugar a nuevos conceptos

F 5y Instituto Andaluz
Interuniversitario en

it g S Creatividad e Innovacion
DaSCI Computational Intelligence
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6 Evaluacion. Indicadores en el proceso

- % de conceptos convertidos en proyectos

- % de proyectos financiables

- Desviacion temporal de los proyectos

- Desviacion del presupuesto de los proyectos
- % de ayudas concedidas/solicitadas

- % de financiacion con subvenciones

- % de financiacion con créditos

- Valoracion de las colaboraciones externas

F 5y Instituto Andaluz
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6 Evaluacion. Indicadores en la salida (output)

- # nuevos productos (% respecto a anos pasados)
- # publicaciones en eventos

. # patentes o proteccioén de resultados

- # proyectos con plan de difusién

- % cumplimiento de objetivos

- Grado de novedad de los proyectos finalizados

,' 3 Instituto Andaluz
Interuniversitario en

;. ’ S Creatividad e Innovacion
DaSCI Computational Intelligence




Universidad

del Valle

eEvaluaci()n. Indicadores en los resultados $

- % facturacion por proyectos de innovacion
(sobre facturacion total y ventas)

- % de ventas actuales debidas a productos introducidos en los
ultitmos anos (1, 2 y 3 anos)

- # de innovaciones al afio que han supuesto ahorro
de costes o plazos

,' 3 Instituto Andaluz
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LA CuaRTA REVOLUCION INDUSTRIAL
Una revolucién permanente
se aproxima

.+~ "El cambio es incesante
_« eImplacable; por tanto,
la mejor estrategia es

Atravesada por lo digital
Su motor es el conocimiento

¢Cuanto tiempo crees

urar tu empleo en su forma actual? , .
Se mueve en un mundo liquido

B¢ | aceptarlo y evolucionar!

Seth Godin
Escritor, innovador y
maestro del Marketing

Jaime Franky Rodriguez - 2018

i

ANos ) Colombia
Digital

https://www.youtube.com/watch?v=kNj;3nB8VaFs




